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2022. évi beszamolé Bonyhad Varos részére
az autébusszal végzett helyi szemeélyszallitas kézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

1. Vezet6i 6sszefoglald, bevezets

A VOLANBUSZ zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag legnagyobb  kézdti
szemeélyszallitasi kozszolgalatast végzd vallalata, amely mara az orszag telies tertiletén
biztositja a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egylittesen helykdzi — kézuti
személyszallitasi kozszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2022. évben 65 telepilésen — a helyi
autébusz-kézlekedési kbzszolgaltatast. A Tarsasag 100 szazalékos &llami tulajdonban all, a
VOLANBUSZ zrt, alapitéja és egyediili részvényese 2021. januar 1. napjatol
2021. november 10. napjaig a MAV Zrt. volt, majd 2021. november 11-t6l a Tarsasag a
MAV Zrt., MAV-HEV Zrt_ illetSleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban all. Legfébb déntéshozé
szerve a Kozgydlés, mely a részvényesek Osszességébdl All.

A MAV-Volan csoport kdzds egységes stratégiai iranyitdsanak, a vasuti és a kozuti
szemeélyszallitasi  szolgaltatasok osszehangolt fejlesztésének készénhetéen egyre
szinvonalasabb, korszer(ibb, kérnyezetkimélébb szolgaltatasokkal varja az utasokat.

Az elbbiekkel 6sszhangban a VOLANBUSZ Zrt. koérnyezetvédelmi megfeleléségre torekszik
a mikodése, a karbantartasi tevékenysége, az anyag kezelése és egész tevékenysége
kapcsan (a Tarsasagnal bevezetett és m{kods - auditalt - Integralt Iranyitasi Rendszerének
része a Kornyezetkdzponti iranyitasi Rendszer is). Ezért a Tarsasag tevékenységében
kiemelten fontos a jarmiibeszerzések legszigoribb kérnyezetvédelmi szabalyoknak torténé
megfelelésége, az u; technoldgiak alkalmazasa, a kevesebb szemeélyautd jelenléte,
kornyezetbarat autébuszok preferalasa. A Tarsasag 2018-ban inditott jarmii-fiatalitasi
programjanak keretében eddig csaknem 1800 Uj és Ujszer( autobuszt helyeztiink forgalomba.

A Tarsasag alapvet6 célja tovabbra is az, hogy olyan, szakmailag jol felkésziilt, az utazasi és
a megrendeldi igényekhez igazodo, hatékonyan és gazdasagosan mikodd, versenyképes
kozlekedési vallalatként miikodjon, amely képes nyitni uj piacok felé is és sikeresen hozza tud
jaéruini Magyarorszag versenyképességének noveléséhez. A folyamatos kihivasokkal teli
személyszallitasi piacon pedig a versenytarsakkal szemben elényt biztosit a Tarsasag
szamara, hogy kiterjedt, orszagos szintli héalézattal, kozszolgaltatasi, kiilonjarati és
szerzédéses tapasztalattal, utasforgalmi és miiszaki infrastruktura-halézattal, illetve jelentés
szakmai tudasbazissal és kozlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A fenti célokat szem elétt tartva a Tarsasag a helyi kb6zszolgaltatasi tevekenység ellatasa soran
az eredményes mikddésre, a Kbzszolgaltatasi szerzédésekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teliesitésére torekszik. Ezzel a magasszintli kozszolgaltatassal is a
VOLANBUSZ Zrt. fokozottan hozzajarul az olyan véaltozé tarsadalmi és nemzetgazdasagi
folyamatokhoz, mint:

Piaci pozicidk erdsitése:

Versenyképesség novelése:

Kdrnyezettudatossag megerssitése:

Elérhet6ség és elégedettség javitasa;

Utazasi id6 csokkentése:

Meglévé utasok megtartasa, Uj utasok megnyerése

Uzemeltetési hatékonysag javitasa

Ertékesitési rendszerek, utastajékoztatas fejlesztése

Dijszabas, menetrendi fejlesztések

Jarmi allomany fejlesztése.

A 2022. év elejétsl felmeriils, jelentés nemzetgazdasagi folyamatok (példaul a helyi
kozszolgaltatasok ellatasahoz szilkséges (izemanyag nagykereskedelmi &ranak drasztikus
emelkedése és a makrogazdasagi kérmyezet elmdlt idészakban bekévetkezett valtozasai —
tobbek kozott az inflacié nagymeértékl névekedése, a jegybanki alapkamat emelkedése, az
aram és foldgaz aranak novekedése, stb.) rendkiviili mikodési és gazdalkodasi hatast
gyakoroltak a Tarsasag tevékenységére, amelyeket a COVID-19 koronavirus-jarvany miatti
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korlatozasok megsziintetését kévets fokozatos utasszam-

tudott ellensulyozni.

A Tarsasag Bonyhad Varos kézigazgatasi teriiletén az autébus
feladatok ellatasat 2022.
2023. december 31. napja kozotti idészakra megkétott Kozszolgalt

menetrendszerinti

biztositotta.

Az elGbbiekre tekintettel jelen beszamolé sz

szemelyszallitasi

tevékenyseégrdl, és az alabbiakat tartalmazza:

» aKozszolgaltatasi szerzédés 2022. éves
* ahelyi kdzlekedési kbzszolgaltatas miné
* akozlekedési kozszolgaltatas feltételeit, a mikodési teriilet sajatossagait.

A VOLANBUSZ zrt. 2022.
kotelezettségeinek eleget tett.

szal térténd, h

januar

teljesitésének f6bb paramétereit,
ségi jellemzéit,

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

2.1 Személyszallitdsi teljesitmény mutatok
A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis

idészakhoz viszonyitva:

és bevételndvekedés csak részben

elyi k6zforgalmu

napja és

atasi szerzédés alapjan

amot ad a Tarsasag altal ellatott ko6zszolgaltatasi

évben a Kézszolgaltatasi szerzédésben rogzitett

Megnevezés 2021. év 2022, év Index (%) Eltérés
Utasszam (ezer f6) 59.8 70,7 118,2 % 10,9
Utaskilométer (ezer ukm) 258.7 3049 117.9 % 46,2
Atlagos utazasi tavolsag (km) 43 4,3 100,0 % 0
Inditott jératok szama (db) 12.777 12 806 100,2 % 29
Hasznos kilométer (ezer km) 56,4 56,8 100,7 % 0,4
Fizet6 kilométer (ezer km) 55,1 55,5 100,7 % 0,4
| Féréhelykilométer (ezer km) 4.705,5 4720 100,3 % 14,5

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolydsolé tényezék

Bonyhad Varos helyi autébusz
tortént.

3. Forgalomellatas mindéségi bemutatasa

3.1 A szolgiltatds részletes minéségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

2022. évben a menetrend szerint i
autébusz-kozlekedésében 2022. évb
jaratkimaradas 6t esetben fordult eld, melyeket miiszaki

kbzforgalmi menetrendszerinti

jaratkésés. A targyi idészakban

meghibasodas okozott.

nditott jaratok szama 12.806 db volt. B

Késett, kimaradt jaratok szama

Megnevezés 2021. év | 2022. év
Kimaradt jaratok szama (db) 2 5
- ebbdl a szolgaltaté hibajabél kimaradt (db) 2 0

-kdzlekedésében 2022. évben menetrend maddositas nem

onyhad Véros helyi
en nemfordult el
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Késett, kimaradt jaratok szama

Megnevezés 2021. év | 2022, év
Késett jaratok szama (db) 0 0
- ebb8l a szolgaltaté hibajabdl késett (db) 0 0

A Tarsasag a feladatot a bonyhadi autdbusz-allomashoz tartozd autdbuszokkal latta el.
Az autobuszok a helykézi feladatok mellett, kidllasi idejikben végezték a helyi jaratokat, igy a
helyi feladat ellatasara kilén, csak e feladatot ellaté autdébusz nem volt hozzarendelve.

A személyi feltételek — forgalomiranyitds, autdbuszvezetdi létszam — folyamatosan
biztositottak voltak, az autébuszvezetdk a munkavégzéshez eldirt specialis feltételt
(rendelkezniik kell a Gépjarmiivezet6i Képesitési Igazolvannyal) teljesitették.

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2022. évben Bonyhad Varosban a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran egy
baleset tértént, mely idegen hibasnak bizonyult, személyi sériilés nem tértént.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepld felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrend-médositasoknak
lehetévé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztiil is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utasészrevételek az alabbi csoportokba sorolhaték:
 bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,
« panaszok, a miszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolodé
észrevételek,
o kérelmek,
e egyeb észrevételek,
o dicséretek

A helyi kbzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

Panaszbejelentések eloszldsa
Kivalté okok 2022. év (db) ardnya
forgalmi feltételek 0 0%
emberi tényez6 2 67%
miszaki allapot 0 0%
egyeb panasz 1 33%
Osszesen 3 100%

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhats, hogy a mlszaki
allapotra (fités, légkondicionalas, nem megfelel tisztasag, nem megfelelé belsd allapot)
vonatkozdan megkeresés nem érkezett. Az emberi tényez6kre, az autébusz-vezetékre és mas
munkavallalokra vonatkozé észrevételek esetében 2 megkeresés érkezett.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez6 fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért torekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfelelé
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.

A kozszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

Panaszok Jogos | Nem jogos | Részben jogos | Nem megallapithaté | Osszesen
megalapozottsaga 1 2 0 0 3

Az Gsszes panasz kivizsgalasa soran 1 esetben volt megallapithaté a bejelentés jogossaga,
mig 2 esetben megalapozatlannak bizonyult az utasok észrevétele.

-
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3.2 Utastajékoztatds

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathato és hallhaté lizenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kulénos figyelmet fordit a teljes korii és - lehetéségeihez
mérten - a valés idej( utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétsl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informaciéval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevOk szamara. A tarsasag torekvései kozott tovabbra is szerepel a kiilénbdzé kommunikacios
csatornak és az utastajékoztatas eszkozeinek folyamatos fejlesztése, bévitése, a statikus és
a dinamikus utastajékoztatas egymasra épilése mellett.

A telepllés helyi jarati informacioi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, illetve a
dijszabasi informaciok elérhetbk a www.volanbusz.hu/bonyhad oldalon. Honlapunk
mikodtetése soran folyamatosan arra toreksziink, hogy minél atlathatobb, modernebb
formaban biztositsuk az utazasi informaciékat. A honlapot tovabbra is fejlesztjiik, a tartalmak
megjelenitését folyamatosan cseréljiik felhasznaldbaratabb formatumra. A weboldal
latogatottsaga 2022-ben 6.524.555 {6 volt, melybdl a teleptilést érinté aloldalé 1.516 f§ volt.

2022-ben megjelent az utazastervezés a Google Maps feliiletén is, igy elérhetéek lettek
jarataink a cimtél cimig térténd tervezéshez.

A Volanbusz ma mar az 6sszes jelentGsebb kézosségi média feliileten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kovetéinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kovethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, LinkedIn és Twitter fellileteinken

is.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédés szerint biztositotta a menetiegyek és bérletek
ertekesitéset, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat halézaton és Ugynékok/bizomanyosok bevonasaval valésult meg.

A Tarsasag az autébusz-allomason az Osszes tipusu helyi bérletet arusitotta. A Varos
tertiletén a helyi bérletek 1 postahivatalban is megvalthaték voltak.

A menetjegyek az autébuszokon (ahol ez lehetséges) és elévételben is megvalthatok voltak.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykozi autébusz-kbzlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az é&rakat és az darak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az

Uzletszabalyzatban (https://www.volanbusz. hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat) tette kozzé.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtéds

A VOLANBUSZ Zrt. 2022. évben a jegy- és bérletellenérzési tevékenységet a kbzbeszerzési
eljaras utjan kivalasztott ESG HOLDING Zrt. bevonasaval biztositotta.

A 2022. évben a varoson athaladd helykozi jaratok folyamatos ellendrzése mellett 14 db helyi
jarat ellendrzése tortént, melyek sorén az ellendrok kirivo szabalytalansagot nem tapasztaltak.

A jegy- és bérletellendrzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az
alabbi tablazat mutatja be:

Ellendrzott jaratok szama, aranya
Ellenérzott jaratok szdma (db) Inditott jaratokhoz viszonyitott aranya (%)
2021. év 2022. év 2021. év 2022. év
28 14 0,41 0,10 _
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3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitis

A Tarsasag a beszamolasi idészakban olyan Gsszetétel( autébusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelel6 féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autébuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyito személyzet rendszeresen gyiijtétt adatokat az
autébuszvezetéi allomanytdl, illetve az utazokézonségtol.

Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs informacicja olyan rendszeres zsufoltsagrol, amely miatt a
menetrend modositasat kellett volna kezdeményezni. A révidebb ideig fennallé nagyobb
utazasi igenyt a Tarsasag hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

Bonyhad Varos helyi személyszallitast kizardlag a helyk6zi allomanyhoz tartozé autébuszok
végezték. A helyi autébusz-kozlekedésében kézlekedtetett autébuszok mindegyike teljesitette
a jogszabalyokban el6irt feltételeket. Rendelkeztek hatésagi vizsgaval, megfeleltek a
kornyezetvédelmi elbirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbél megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az el6irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmiivek az atlagos utasforgalomnak
megfelels féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmivek (zemképes allapotat, az
autobuszok napi karbantartasa, idészakos szemle miiveletei és futéjavitasai, miszaki
vizsgara torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti
Javitasait karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellendrzott jarmiivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tul (kisoprés, szeméttartok uritése) iddjarastol faggden, megfelel6 szamban a kiilsd
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsd takaritas is megtortént.

3.7 Személyi feltételek

Bonyhad Varos helyi autobusz-kdzlekedés szervezési feladatainak ellatasahoz nem volt
elkilonitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevé
munkatarsak a regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is

ellattak.

A Tarsasag vezetSi és szakmai iranyitdi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelels képzettségli személy latta el. A tovabbi munkakérékben foglalkoztatott
osszes munkavallalé megfelelt a tevékenységlikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségligyi kdvetelményeknek.

3.8 Infrastruktura

Az autébuszok napi karbantartasat, idészakos szemle miiveleteit és futéjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara torténé felkészitését és miszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, Szekszard miiszaki telepen a Tarsasag végezte.
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3.9 Megvalésult és tervezett fejlesztések

* Ertékesités

A VOLANBUSZ Zrt. egyiittmiikdést
alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-
vel és g helyi  kozosségi
kozlekedésében s bevezette a
Kozlekedési Mobiljegy elfogadasat. A
Tarsasag ezzel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztosit az
utasoknak. Az autébuszokon QR
kodot tartalmazé matricak kerlltek
elhelyezésre, melyekkel biztosithatd
az applikaciokban megvasarolt
dijtermékek  ellenérzése. Ennek
keretében az utasnak a telefonjan talalhat6 applikaciobdl le kell olvasnia az autébuszon
elhelyezett QR kodot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén €gy animalt abra jelenik
meg — ezzel ellendrizhets a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.

Az elektronikus jegyrendszer lehetéséget ad a k6zbsségi kézlekedés igénybevételéhez
szlkséges dijtermékek gyorsabb, nyitva tartastd| flggetlen megvasarlasahoz, a széles kérben
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa, kovetkezményei,
gazdalkodas

4.1 Vagyoni helyzet bemutatisa

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 2. sz. mellékletben talalhaté tablazat tartalmazza.

4.1.1 Személyszillitisi bevétel

A helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés személyszallitasi dijai a kbzszolgaltatasi
utazasi  kedvezményekrsl széld jogszabélyban meghatarozott maédon kedvezmény-
csoportonként elkiildnitve a Kozszolgaltatasi szerzé6désben kerliltek meghatarozasra.

A Tarsasag a tarifaemelés utasszam-csokkents hatasara tekintettel nem adott be tarifaemelési
javaslatot az Onkormanyzat felé. A menetjegyek és bérletek drai 2022. évben nem valtoztak,

Bonyhad Varos helyi autobuszjaratain 2022. évben — az el6z8 évhez viszonyitva —
661 ezer Ft-tal, 12,6%-kal néttek a személyszallitasi bevételek. A helyi személyszallitas
menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tdmogatasat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

A jegyfajtankénti bevételt tekintve az ertékesitett menetiegyek 33,0%-kal, az ésszvonalas
bérletek 40,7%-kal, az egyvonalas bérletek 9,8%-kal, a tanulé és nyugdijas bérletek 13,2%-
kal haladtak meg a bazis év adatat.

A menetdij bevétel Osszességében 24,8%-kal, 631 ezer Ft-tal novekedett.

A tanuld és nyugdijas bérletekhez kapcsol6dd 2006. évben meghatarozott fix érték(
szocialpolitikai menetdij-tamogatas bruttd Osszege 2022. évben sem emelkedett. Az ingyenes
utazasok utan jaré szocialpolitikai menetdij-tamogatas mértéke 2012. julius 1. 6ta valtozatlan,
az Osszege lakossagszam fuggvényében valtozik. A szocialpolitikai menetdij-tamogatas a
tanuld, nyugdijas bérletek utan 13,3%-kal emelkedett, a dijmentesen utazok utani
szocialpolitikai menetdij-tamogatas 6sszege 2,1%-kal csOkkent az el6z6 évhez képest, igy
Osszességében a névekedés 30 ezer FL1.1%.

A helyi menetrend szerinti személyszallitas 2021 - 2022. évi menetdijbevétele és
szocialpolitikai menetdij-tamogatasa dijtermékenként (jegyfajtanként) az 1. sz. mellékletben
talalhatok, havi alakulasat az al4bbi diagram szem|élteti:

Bonyhad helyl személyszallitasi bevétel 6sszetétele 2021-2022. években
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A pandémias helyzetre valé tekintettel 2020. marciusban bevezetésre keriilt a mobil
jegyértékesités, majd lehetévé valt a bérletvasarlas is a Kozlekedési Mobiljegy applikacion
keresztll. 2021. évben Bonyhad Véros helyi kdézforgalmu kézlekedésben nem tértént mobil
applikacidban dijtermék értékesités.

4.1.2 A Kézszolgaltatdsi szerzédés alapjan fizetett ellentételezési eléleg

A Kozszolgaltatasi szerz6dés VI|. fejezete alapjan az Onkorméanyzat 2022. évre vonatkozéan
a beszamold készitésének idépontjaig az alabbi tamogatasi Gsszegeket fizette meg a
Téarsasag részére:

T&masﬁgl&mﬁi napja E"’MM?::)' o Ellentételezés tipusa
2022.05.26 7272 002 I. negyedéves elszamolas
2022.10.11 7 020 451 Il. negyedéves elszamolas
2022.12.06 7 341 265 lll. negyedéves elszamolas

Ellentételezés 6sszesen 21633718 -

Az Onkorményzat 2022. évben a korabbi évekhez kapcsoldddan az alabbi ellentételezési
Osszeget fizette meg a Tarsasagnak:

Utalas Tarsasaghoz valé .
beérkezésének d&tuma Megfizetett Ssszeg (Ft) Megjegyzés
2022.03.01 5874 715| 2021. IV. negyedéves elszamolas |

4.1.3 Normativ tamogatas

A telepulési 6nkormanyzatok helyi kézosségi kozlekedésének tamogatasara vonatkozé
kozponti palyazat 2022. évben nem keriilt kihirdetésre.

4.1.4 Egyéb bevétel

Az egyéb kozlekedési bevétel 2022. évben 186 ezer Ft volt, mely a bazisidészaknal
74 ezer Ft-tal magasabb. Ezen belill a pénziigyi miveletek bevétele 101 ezer Ft, a biztosité
altal visszaigazolt kartérités 25 ezer Ft-ot jelentett.

4.1.5 A tulajdonos &ltal adott bérkompenzécié

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a miniméalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kézvetlen vagy kozvetett
tulajdonosi joggyakoriésa alé tartozé egyes tébbségi allami tulajdond gazdasagi tarsasagokra
gyakorolt hatasair6l, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forrds biztositasarol
hatarozataban déntétt a Tarsasagnal végrehaitott béremelések kompenzalasarél. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2020. kozott végrehaijtott bérintézkedések koltségnovels
hatasanak kompenzalasara 5.050.068 Ft, a 2021-2022. kdzott végrehajtott bérintézkedések
koltsegnoveld hatasanak kompenzalasara 1.937.096 Ft bérfejlesztési tdmogatast kapott a

Bonyhad helyi személyszallitas tekintetében.
A kapott tamogatas 2022. évben az egyéb bevételek kozétt elszamolasra keriilt.
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4.1.6 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan  keriilt sor a tevekenységek koéltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XL|. sz. torvényben, valamint
a Kozszolgaltatasi szerzédésben foglalt elkiilonités megvaldsuljon.

A 2022. évben kimutatott Osszes réaforditas 35.797 ezer Ft, az el6z4 évingl 17,9%-kal,
5.424 ezer Ft-tal magasabb, a fizet6 km teliesitmény 0,7%-os novekedése mellett,

2021. év | 2022.év | Eitérés

Megnevezés (ezer Ft) | (ezerFt) | (ezer Ft) '"""‘7
Uzemeltetés kézvetlen személyi Jellegii kéltsége 11 670 13149 1479 112,7%
Uzemanyag 4896 | 7412 2516 151,4%
Uzemeltetés egyéb anyagkdltsége 203 | 314 111]  154,8Y%

Uzemeltetés kézvetlen anyagkdlts e 5099 7726 2627 | 151,51.?‘
Jzemeltetés egyéb kézvetlen kéltsége 1070 1114 44 104,1%

Zemeltetés 6sszes kdzvetlen kolts 17 839 21989 4150 | 1233%]
Kézvetlen karbantartisi kéltség 5968 5612 -356 94,0%
L!nfrasrmkr&ra hasznélat kéltsége 382 | 587 204 153,5%
| Eszkézpétids/finanszirozas 1879 3088 1210 164,4%
! Kézvetlen kéltségek 6sszesen 26 067 31276 5209 120,0%
Forgalmi éltalanos kéltségek | 2 959 3175 216| 107.3%
Miszaki altalanos koltségek 1094 | 1069 -25 97.7%
Tarsasagi altalanos koltségek 252 277 25| 110,0%
Kozvetett kéitségek bsszesen 4 305 4 520 216|  105,0%
Kéltségek &sszesen 30 372 35797 5424| 117,9%
Fizeté km teliesitmény (ezer km) 55,128 55,502 0,374 100,7%
Fajlagos kéltség (Ft/km) 550,94 644,96 94,03 117,1%

A kozvetlen koltségek 5.209 ezer Ft-ta torténé névekedését a kovetkezé tételek egylttes

hatasa okozta:

- Az lzemeltetési koltségen beliil kimutatott Uzemanyag kéltséget — a megtett teljesitményen
tl — jelentésen befolyasolja a gazolaj aranak alakuldsa. 2022 évben Gsszesen
86 alkalommal volt arvaltozas. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara 2022. januar 1-én
357,69 Ft/l, december 31-én 480,04 Ft/l volt. Az Uzemanyag &r alakulasa kedvezétlendl
hatott a tevékenység Uzemanyag kéltségeire, mivel a 2022. évi (napok szamaval sulyozott)
atlagos MOL nagykereskedelmi ar 54,1%-kal nétt az elézg év atlagarahoz képest. A fentiek
hatasara Bonyhad helyi személyszallitasi tevékenységen 2022. évben kimutatott
Uzemanyag kéltség 2.516 ezer Ft-tal nétt 3 bazishoz képest.

MOL nett6é nagykereskedelmi gazolaj ar alakuldsa
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- A személyi jellegii raforditasok alakuldsat elsésorban a beérmegéllapodas alapjan
megvalositott jovedelemfejlesztés hatdsa okozza, melynek keretében elsé lépéskeént a
dolgozék januar hénapban brutté 50 ezer Ft egyszeri juttatasban részesiiltek, illetve
2022. januar 1-t6l atlagosan 10%-0s mMErtéki berfejlesztés keriilt végrehajtasra.
2022. mérciusban kerlilt sor a cafetéria keret kifizetésére, melynek keretében 100.000 Ft
Osszegli SZEP kartya juttatasban részesiiltek a munkavallalok. 2022. julius hénapban
brutté 230.000 Ft/f6, majd decemberben brutté 260.000 Ft/f6 lojalitési juttatas kifizetése
tortént, melyek esetében valaszhaté volt a pénzben térténd, illetve a SZEP kartyara torténé
utalas. Mindkét esetben a személyi jellegl egyéb kifizetések kdzott jelent meg a felmeriilt

koltség.

A bérfejlesztés kéltségnoveld hatasat ellensilyozza a kézponti forrasu bérfejlesztési
tamogatas, melynek 2022. évi 6sszege 6.987 ezer Ft.

- A kozvetlen karbantartasi kbltség a bazis idészaknal 6,0%-kal, 356 ezer Ft-tal volt
kevesebb, 6sszhangban az autdbuszok, fedélzeti eszkozok szikséges karbantartasaval,
és a fenntartasi munkat végzék személyi jellegii raforditasaival, valamint a felmeriilt
teljesitményekkel.

- Azinfrastruktira hasznalat kéltsége 53,5%-kal, 204 ezer Ft-tal volt magasabb az eléz6 évi
értéknél a rezsi koltségek emelkedése miatt.

- Az eszkézpotlas/finanszirozas (foglalkoztatott autébuszok finanszirozasi kéltségei, egyéb
— fedélzeti — eszkdzok értékcsokkenése) 3.088 ezer Ft volt, a bazis év 164,4%-a, mely
1.210 ezer Ft-os ndvekedést jelentett az el6z6 évhez képest, az itt teljesité fiatal
autébuszokkal kapcsolatban felmeriilt értékcsokkenési leiras miatt.

A kozvetett koltségek mindossze 216 ezer Ft-tal, 5,0%-kal emelkedtek. Az altalanos
koltségek 74,4%-at a személyi jellegii koltségek teszik ki.

4.1.7 Veszteség-kiegyenlités

A Tarsasag a helyi menetrend szerinti szemelyszallitasi feladatait 2022. évben Bonyhad Varos
Onkorményzataval megkotott Kézszolgaltatasi szerz6dés alapjan latta el.

A tevékenységhez kapcsolddd bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek meghatarozasa a
Kozszolgaltatasi Szerzédés 10.3 pontja alapjan az alabbiak szerint kertil meghatarozasra;

~S2zolgaltatoé jogosult:

. - a réforditédsokra és a méltanyos (a kbzszolgaltatashoz kapcsolédé ésszes koltség és
réforditas aranyos, 5% mértekd) n yereségre fedezetet biztosité ellentételezésre, tekintette! az
elvonasokra és a bevételekre, tamogatasokra.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, illetve a tovabbi fizetendé ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, tovabbi fizetendd 2022, év
ellentételezési igény meghatarozasa: (adatok Ft-ban)
1 - Indokolt kéltségek 6sszesen 35 96 659
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkdil) 6 091 423
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 5 %-a) 1789 833
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek nyereséggel (1-2+3) 31 495 069
5 - Bértamogatas 6 987 164
6 - Helyi kdzOsségi kozlekedés allami tdmogatasa 0
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 24 507 905
8 - Ebbd| az Onkormanyzat ltal megfizetett Osszeg 21633718
10 - Tovébbi fizetendé ellentételezési igény (7-8-9) 2874187
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Bonyhad Varos helyi személyszallitas 2022. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége
az indokolt koltség aranyos 5%-0os méltanyos nyereseggel 31.495.069 Ft. Ezt az ésszeget
csokkenti az elszamolt bérfejlesztési tamogatés 6.987.164 Ft-tal.

A fentiek alapjan a Tarsasag Bonyhad helyi személyszallitas kapcsan 2022. évben felmeriilt
onkormanyzati ellentételezési igénye 24.507.905 Ft, melybdl jelen beszamold elkészitéséig
21.633.718 Ft ellentételezés keriilt megfizetésre, ezért az Onkormanyzatnak tovabbi
2.874.187 Ft fizetési kotelezettsége keletkezik.

4.1.8 El6z6 évekhez kapcsol6dé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasag Bonyhad Varos Onkormanyzataval szemben a korabbi évek éves beszamoloi
alapjan az alabbi meg nem téritett ellentételezési Osszeget tartja nyilvan:

Pénziigyileg nem rendezett -
Evek ellentételezés bsszege (FY) Megjegyzés
2019. év 1892 070 2019. éves elszamolas
Osszesen 1892 070 -
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5. Egyéb témak

5.1 Alvdllalkozdk, alvdllalkozdsba adis

A Tarsasag 2022. évben a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése
autébusszal kézforgalmi menetrend alapjan) alvallalkozét nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamolo elfogaddsa

A Tarsasag az elszamolasi kételezettségének a jelen beszamol6 megkiildésével tesz eleget.
Kerjlk, hogy az értékelést a kdvetkezs testiileti lilésen napirendre t{izni és érdemben targyalni,
valamint arr6l hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére megkildeni

sziveskedjenek.

5.3 Téjékoztatds helykézi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

Bonyhad Varos helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolédik helykézi jaratokkal
ellatott helyi személyszallitasi tevékenység.
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet:

2. sz. melléklet:

Bonyhad Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2021-2022. évi
nettd menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tdmogatasa

Bonyhad Varos helyi menetrend szerinti tevekenység 2022. évi
eredménykimutatasa
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1. sz. melléklet

Bonyhad Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2021-2022. évi
nettd menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Utas 4ltal sﬁmgf"" Személysz4llitasi
fizetett bevétel bevétel 6sszesen | Index
Ft tamogatés -
Megnevezés (ezer Ft) (ezer F) (ezer Ft)
2021. | 2022. | 2021. | 2022. | 2021. 2022. (%)
év év év év év év
Helyi menetjegy 1515| 2015 2 -| 1515 2015| 133,0%
Osszvonalas havi bérlet 54 76 - - 54 76| 140,7%
Egyvonalas havi bérlet 570 626 - - 570 626 | 109,8%
Tanuloé havi bérlet 361 391 506 548 867 939 | 108,3%
Tanulé negyedéves bérlet 3 6 4 8 7 14| 200,0%
Nyugdijas havi bérlet 37 58 51 81 88 139 | 158,0%
Nyugdijas negyedéves bérlet 1 0 1 0 2 0 0,0%
Dijmentes utazas utani
szocialpolitikai menetdij- - - 2142 2097 2142 2097 97,.9%
tamogatas
Osszesen 2541 3172 2704| 2734| 5245| 5906| 112,6%
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Bonyhad Varos helyi menetrend szerinti tevékenység

2022. évi eredménykimutatasa

2. sz. melléklet

VOLANBUSZ Zrt. adatok ezer Ft-ban
Megnevezés 2021. év 2022. év

01 - Menetdij bevétel 2 541 3172
02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 2704 2734
03 - Egyéb helyi dnkorm. altal nyajtott hozzajar., tam. 0 0
04 - P6tdij bevétel 0 0
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 111 186
06 - Kdzlekedési bevétel 5357 6 091
07 - Bérkoltség 8475 9 566
08 - Bérjarulékok 1588 1547
09 - Béren kiviili juttatasok koltsége 1608 2036
10 - Uzemeltetés kozvetien személyi jellegii kdltsége 11 670 13 149
11 - Uzemanyag 4 896 7412
12 - Kenbanyag 0 0
13 - Motorolaj 101 197
14 - Gumikoltség 102 116
15 - Egyéb anyagkdltség 0 1
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkdltsége 203 314
17 - Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége 5099 7726
18 - KGFB 145 205
19 - Utasbiztositas 7 7
20 - Gépjarmii vizsgaztatas 19 18
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 79 57
22 - Innovacios jarulék 15 7
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 183 118
24 - Egyéb uzemeltetési kéltség 621 700
25 - zemeltetés egyéb kdzvetlen kéltsége 1070 1114
26 - Uzemeltetés dsszes kdzvetlen koltsége 17 839 21989
27 - Karbantartas kézvetlen anyag, anyagjell.és egyéb kts. 3 654 3 309
28 - Karbantartas kozvetlen személyi jellegii koltsége 2 166 2234
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 148 69
30 - Kozvetlen karbantartasi koltség 5968 5612
31 - Autopalya matrica koltsége 0 0
32 - Palyaudvar iizemeltetési koltségei 382 587
33 - Pélyaudvar hasznalati dij 0 0
34 - Infrastruktira hasznélat kéltsége 382 587
35 - Gordiildé allomany értékcsokkenése 1187 2 262
36 - Gordiilé allomany egyéb finanszirozasi koltségei 679 811
37 - Egyéb eszkoz értékcsokkenése 12 16
38 - Eszkozpotlas/finanszirozas 1879 3088
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. koltsége 0 0
40 - Kozvetlen kdltségek osszesen 26 067 31276
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2022. évi beszamold Bonyhad Varos részére

az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

Megnevezés 2021. év 2022. év

41 - Forgalomvezetés 225 324
42 - Operativ forgalomiranyitas 1606 1701
43 - Utastajékoztatas 220 346
44 - Ertékesités 466 434
45 - Elszamoltatas 150 143
46 - Forgalomellendrzés 151 68
47 - Menetrendkészités 106 123
48 - Egyéb forgalmi altalanos kts. 35 37
49 - Forgalmi altalanos koltségek 2959 3175
50 - Miiszaki izemvezetés 259 259
51 - Operativ lizemiranyitas 182 197
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 653 612
53 - Egyéb miiszaki altalanos koltség 0 0
54 - Miiszaki altalanos koltségek 1094 1069
55 - Tarsasagi altalanos koltségek 252 277
56 - Kozvetett koltség osszesen 4 305 4 520
57 - Osszes kimutatott raforditas 30 372 35 797
Eredmény (ellentételezések nélkiil) -25 015 -29 705
Eredmény ellentételezéssel 1519 1790
Bevételekkel nem fedezett indokolt kdltség, tovabbi fizetendd

ellentételezési igény meghatarozasa: 2001 & 2022 &

1 - Indokolt kdltségek ésszesen 30 372 35797
2 - Bevételek (ellentételezésekitamogatasok nélkiil) 5 357 6 091
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 5 %-a) 1519 1730
4 -“B.;:gt)ellel nem fedezett indokolt koltségek nyereséggel 26 534 31495
5 - Bértamogatas 5 563 6 987
6 - Helyi kozosségi kdzlekedés allami tAmogatasa 0 0
7 - Onkormanyzati forrasq ellentételezés (4-5-6) 20 971 24 508
8 - Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 24 073 21634
9 - Megkiildott IV. negyedéves elszamolas 0 7180
10 - Tovabbi fizetend® ellentételezési igény (7-8-9) -3 102 -4 305

A 2021. évi tulfizetés 6sszege az Onkormanyzat részére visszautalasra keriilt.
A 2022. évi 4.305 ezer forint tulfizetés a IV. negyedévi 7.180 ezer forint megfizetése esetén keletkezik.
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